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1. Professionalisering

De UHasselt vindt de permanente professionalisering van de medewerkers van de dienst
Studentenvoorzieningen uiterst belangrijk. De codrdinator Studentenvoorzieningen staat in voor de
algemene coodrdinatie van de dienst Studentenvoorzieningen en voor de up-dating van de
professionele kennis en de professionalisering van alle medewerkers. Een andere belangrijke taak
van de dienst is de verdere uitbouw van de psychosociale dienstverlening aan de UHasselt.

Medewerkers van de dienst Studentenvoorzieningen namen in 2012 deel aan de vergaderingen
van:

- het overlegplatform/werkgroep Sociale Voorzieningen binnen de Associatie Universiteit-
Hogescholen Limburg (AUHL)

- het overleg dienst Studentenhuisvesting i.s.m. AUHL en de Katholieke Hogeschool Limburg
(KHLim)

- stuurgroep Huisvesting (met koteigenaars, partners van de AUHL en KHLIM)

- het overleg inzake het fietsbeleid (VEDO/vzw Alternatief/vzw Basis) i.s.m. AUHL, KHLim en
gemeente Diepenbeek

- de werkgroep Centen voor Studenten

- de Jobdatabank ‘JOS’ Vlaanderen

- de VLIR.

- Periodiek overleg CAW Sonar

Verder werden er door de medewerkers ook deelgenomen aan studiedagen/opleidingen inzake:
- Studietoelagen/studiefinanciering via het Ministerie Vlaamse Gemeenschap

- Interculturele communicatie en begeleiding via de Universiteit Hasselt
- Learning@Hasselt University, algemene vormingscursussen via de Universiteit Hasselt
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2. Huisvesting

2.1 Studentenhuizen

De Universiteit Hasselt beheert zelf geen studentenkamers binnen haar sociale sector. De moge-
lijke middelen om zelf studentenkamers in eigen beheer te hebben zijn immers beperkt zodat de
UHasselt hiermee onvoldoende studenten kan bereiken. Daarom heeft de UHasselt gekozen voor
- een optimale samenwerking met de privé-markt om een ruim, kwaliteitsvol en gevarieerd
aanbod te garanderen aan alle studenten (universeel);
- een stelsel van woontoelages voor minvermogende studenten (selectief).

De huisvestingsdiensten van de UHasselt en de drie Limburgse hogescholen; XIOS Hogeschool,
Provinciale Hogeschool Limburg (PHL) en Katholieke Hogeschool Limburg (KHLim) beheren een
gezamenlijk kamerbestand in Hasselt/Diepenbeek/Genk; dit wordt jaarlijks bevestigd in een
samenwerkingsakkoord. De 4 onderwijsinstellingen controleren het kameraanbod op de privémarkt
op voorgeschreven normen inzake veiligheid en hygiéne, attesten brandverzekering,
uitbatingvergunning, enz. Het gebruik van het modelhuurcontract is verplicht om toegelaten te
worden tot het kamerbestand (wordt jaarlijks geverifieerd).

Er wordt een gezamenlijke verzekering burgerlijke aansprakelijkheid afgesloten voor student-
huurders van de vier onderwijsinstellingen, die met een modelhuurcontract een kamer uit het
officiéle kamerbestand huren. De bekendmaking van het kamerbestand gebeurt via lijsten, een
kotbestand op Internet, een affichecampagne, enz.

De Universiteit Hasselt huurt sinds september 2009 een studentenhome met 40 studio’s in
Diepenbeek, op wandelafstand van de campus. De Universiteit huurt dit complex voor een periode
van 9 jaar. De Universiteit Hasselt kan met dit complex een betere service bieden aan zijn
buitenlandse gasten, gastprofessoren en navorsers. De Universiteit Hasselt rekent de huurprijs en
de kosten zoveel als mogelijk door aan de huurders.

2.2 Capaciteit

In 2012 telde het kamerbestand een zeer gevarieerd aanbod van 2902 moderne studentenkamers
en studio’s op 211 adressen (t.o.v. 2011: 2587 kamers op 193 adressen).

2.3 Gemiddelde huurprijs en berekening huurprijs

De gemiddelde huurprijs van een studentenkamer bedroeg in 2012 € 260 t.o.v. € 240 in 2011.
De huurprijzen voor de studentenkamers in Diepenbeek/Hasselt/Genk liggen gemiddeld lager dan
in andere universiteitssteden.

De Universiteit heeft geen eigen patrimonium aan studentenkamers. Samen met de hogescholen
werken zij samen met de privémarkt. De prijsbepaling is vrij aan de open markteconomie en
varieert in bedrag door prijs/kwaliteit variaties. De universiteit hanteert een sociale correctie door
het eventueel verminderen van de huurprijs door het toekennen van een woontoelage voor de
beurs- en bijna beursstudenten (zie 2.5). Deze bedraagt € 380 tot € 665 afhankelijk van het
gezinsinkomen of eigen inkomen van de student.

2.4 Bezettingsgraad

Van de beschikbare 2902 studentenkamers werden in 2012 592 modelhuurcontracten
geregistreerd door de huisvestingsdienst van de Universiteit Hasselt, t.o.v. 576 in 2011.

De overige kamers werden voor een deel gehuurd door hogeschoolstudenten van de XIOS, PHL en
KHLim, de partners in het ‘Kamerbestand’.
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2.5 Aandeel universele t.0.v. selectieve voorziening

Met een woontoelage aan studenten kan de Universiteit Hasselt veel méér studenten bereiken dan
door met datzelfde bedrag een studentenhome te bouwen en te exploiteren. Om in aanmerking te

komen voor een woontoelage, moet aan de volgende voorwaarden worden voldaan:

- met het modelhuurcontract een kamer huren uit het kamerbestand van de Universiteit en

hogescholen ;

- het totaal gezamenlijk netto-belastbaar inkomen van de personen die in het onderhoud van
de student voorzien of van de student zelf,
Om dit te verifiéren, maakt de Universiteit gebruik van de berekeningen

overschrijden.

mag bepaalde

van de dienst Studietoelagen van de Vlaamse Gemeenschap.

Van de 592 geregistreerde kotstudenten ontvingen er 107 een woontoelage, zijnde 18,07 % (zie

tabel 1).

inkomensgrenzen niet

In 2012 werden ook een woontoelage voor een totaal bedrag van € 18.900 uitgekeerd aan 40
studenten verblijven in de Nierstraat, het complex dat de UHasselt huurt voor een langdurige

termijn.

Tabel 1: Woontoelage 2012

Inkomensgrens Woontoelage | Aantal studenten Bedrag
Jan-Aug 2012
I: tot de minimumgrens studietoelage* € 630 18 € 11.340
II: minimum + 25% (maximum-minimum) € 530 13 € 6.890
III: minimum + 75% (maximum-minimum) € 425 29 € 12.325
IV: maximumgrens studietoelage + 25% € 360 27 €9.720
Kortere verblijven / 2 €579
Inkomensgrens Woontoelage | Aantal studenten Bedrag
Sept-dec 2012
I: tot de minimumgrens studietoelage* € 665 2 € 1.330
II: minimum + 25% (maximum-minimum) € 560 1 € 560
III: minimum + 75% (maximum-minimum) € 450 7 € 3.150
IV: maximumgrens studietoelage + 25% € 380 8 € 3.040
Kortere verblijven / €
Totaal 2012 107 € 48.934,00
Ter vergelijking 2011 97 € 42.043,00

*Inkomensgrenzen zoals gehanteerd door de Dienst Studietoelagen.
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3. Voedingssector

Het uitbaten van de studentenrestaurants voor de studenten van de UHasselt, zowel op de Campus
Diepenbeek als de Campus Hasselt, is met een nieuwe aanbesteding gegund aan de N.V.
Horeservi. De Universiteit Hasselt stelt de ruimte voor keukens, Free Flow en restaurants ter
beschikking en neemt een deel van het onderhoud voor haar rekening (zowel op de campus
Diepenbeek als op de campus Hasselt).

In 2012 is in het kader van de projecten rond gezondheid binnen de UHasselt ook de nodige
aandacht geschonken aan gezonde voeding.

Naast deze kernactiviteit verzorgt Horeservi ook de event catering (interne en externe aanvragen
zoals koffiebreaks, symposia, lezingen, ...) en exploiteert zij de elektronische IQ-shop op de
Campus Diepenbeek (zie verder).

3.1 Aantal zitplaatsen in het restaurant

Het aantal zitplaatsen in het restaurant Campus Diepenbeek bedraagt ongeveer 600.
Op de Campus Hasselt is plaats voor 300 studenten en personeel.

3.2 Prijsberekening aangeboden assortiment

Horeservi biedt de maaltijden aan in twee prijsklassen, nl. niet-gesubsidieerd en gesubsidieerd.

De prijzen vastgelegd in de aanbesteding zijn jaarlijks indexeerbaar volgens de gezondheidsindex
van de maand maart. Prijsstijgingen worden steeds voorgelegd aan de Raad voor
Studentenvoorzieningen.

De prijzen worden duidelijk en goed zichtbaar geafficheerd in de restaurants.

Enkele prijzen als voorbeeld zijn: dagmenu € 5,28 (met subsidie € 3.65), spaghetti € 4,39 (met
subsidie € 3,04) en soep € 0.99 (met subsidie € 0.68)

Studenten en personeel die elektronisch betalen met PingPing (studenten- en personeelskaart)
krijgen een aanzienlijke prijskorting. (Voor personeel is dit ten laste van de werkingsmiddelen van
de Universiteit.)

Jaarlijks keurt het Universiteitsbestuur het subsidiéringspercentage voor de maaltijden goed. Voor
2012 bedraagt het subsidiéringpercentage 32,67% (idem 2011).

De toelage vanuit de Sociale Sector voor de maaltijden bedroeg in 2012 € 132.000 t.o.v.
€ 155.323 in 2011.

In 2012 is alzo in totaal 20,59 % van de sociale toelage besteed aan de subsidiéring van de
maaltijden.
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3.3 Aandeel universele t.0.v. selectieve voorziening

Het is de visie van de UHasselt dat een selectief beleid inzake de maaltijdsubsidie stigmatiserend
zou werken, vandaar dat er voor een universele aanpak wordt gekozen.

3.4 Elektronische winkel op de campus

In de onmiddellijke omgeving van de campus zijn er geen voedingswinkels. Dit impliceert dat de
studenten die nabij de campus een studentenkamer huren, voor kleine aankopen een bijkomende
verplaatsing moeten maken. Daarom heeft de Universiteit Hasselt sinds 1997 een elektronische
winkel op de campus. De “IQ-Shop” bevat ongeveer 200 artikelen, gaande van toilet- en
poetsartikelen, over brood en drank, tot vaculimverpakte éénpersoonsmaaltijden. Ook vers fruit en
allerhande salades behoren tot het assortiment. Ook in 2012 werden in de IQ-shop ook producten
van de Wereldwinkel aangeboden.

Men kan aan de IQ-shop zowel cash als met een protonkaart betalen. De winkel wordt uitgebaat
door het cateringbedrijf “"Horeservi”, met wie werd overeengekomen dat:

- Het cateringbedrijf keert op de omzet van deze winkel een return van 5 % aan de dienst
studentenvoorzieningen uit. Voor 2012 gaf dit een inkomst van € 806 (€ 1.483,97 in
2011)

3.5 Snacks- en drankenautomaten

De uitbating van automaten van frisdranken, warme dranken en snacks in de gebouwen van de
Universiteit Hasselt op de Campus Diepenbeek en de Campus Hasselt is in 2012 via een
aanbesteding gegund aan de firma Scheurs Verkoopautomaten BVBA uit Genk.

Op beide campussen samen staan 17 automaten verspreid met een zeer uitgebreid assortiment
aan frisdranken, warme dranken als snacks.

De UHasselt benadrukt in de gunning het aanbieden van een zo breed als mogelijk gamma van
dranken en snacks, maar wijst tevens op het gebruik van energieverbruiksarme automaten en een
degelijk afvalbeleid.

Conform het gunningsdossier keert de frima Scheurs op de verkoopsomzet jaarlijks een fee uit aan

de UHasselt zoals vermeld in het dossier.
De fee 2012 dient nog uitgerekend te worden.

3.6 Eetcommissie

De Raad voor Studentenvoorzieningen besloot op 12 december 2000 een paritair samengestelde
commissie op te richten, die op regelmatige basis open communiceert over de werking van
restaurant en cafetaria en meewerkt aan een strenge kwaliteitsbewaking. Volgende agendapunten
komen aan bod:

- peiling naar eetgewoonten en —behoeften

- aanbod in restaurant en cafetaria

- behandelen van klachten en opmerkingen

- prijszetting (adviserend)
In 2012 zijn vooral gezonde voeding, variabel voedingsaanbod en communicatie punten van
aandacht gebleven.
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4. Adviesdiensten voor studentenhuisvesting en studentenmobiliteit

Studenten kunnen aan de balies Studentenvoorzieningen terecht voor advies in alle
aangelegenheden betreffende studentenvoorzieningen, niet enkel voor wat betreft huisvesting of
mobiliteit. In 2012 is de werking van de beide balies Studentenvoorzieningen aangehouden.

4.1 Adviesverlening over studentenhuisvesting

De huisvestingsdienst van de UHasselt is gedurende het ganse academiejaar ter beschikking van
studenten, ouders en verhuurders, om informatie te verstrekken en om te bemiddelen bij
eventuele huurproblemen en geschillen.

De huisvestingsdienst stelt een uitgebreid kamerbestand samen met adressen van gemeubelde
kamers en studio’s. Nieuwe kamers worden bezocht door de huisvestingsdiensten alvorens ze
worden opgenomen in het bestand. Zij controleren of de kamers beantwoorden aan de
voorgeschreven normen inzake veiligheid en hygiéne. Er wordt tevens nagegaan of er een attest
van de brandverzekering voor de desbetreffende kamers werd afgeleverd en of de verhuurder een
uitbatingvergunning heeft. Om de studenten up-to-date te informeren, wordt het kamerbestand
voortdurend geactualiseerd, en zowel schriftelijk als via internet beschikbaar gesteld.

De adressenlijst van vrije kamers is beschikbaar vanaf de paasvakantie, zowel schriftelijk als via
internet. De Universiteit Hasselt en de drie hogescholen beheren een databank “kamerbestand”
met het volledige huisvestingsbestand, aangevuld met specifieke informatie en binnen- en
buitenfoto’s van elke kamer. De gebruiker kan een kamer zoeken op basis van de volgende
criteria:

- straatnaam

- sector (aangevuld met kaart van Diepenbeek en omstreken)

- gemeente

- internetaansluiting: aanwezig, niet aanwezig

- bewonerscriterium: gemengd, uitsluitend jongens of uitsluitend meisjes

- kamertype: studio, kamer of beide

- maximumprijs

- telefoon voor studenten: aanwezig of niet

- water op de kamer: koud of warm

- douche: individueel, gemeenschappelijk, individueel en gemeenschappelijk

- tekentafel: ruimte voorzien, geen ruimte voorzien

- kookgelegenheid: individueel of gemeenschappelijk

- overdekte fietsenstalling: aanwezig of niet

- parking: aanwezig of niet

- verhuur korte periode

- verhuur zomer

- rolstoel toegankelijk

- tuin.

Studenten met huurproblemen kunnen steeds een beroep doen op de huisvestingsdienst. Voor stu-
denten met een modelhuurcontract bemiddelt de huisvestingsdienst bij geschillen. Tijdens het jaar
2012 waren de meest voorkomende problemen het niet terugbetalen van de huurwaarborgen, het
niet of laattijdig uitvoeren van herstellingen, en vooral vragen tot vroegtijdige beéindiging van het
huurcontract. De klachten aangaande een slechte hygiéne op de koten blijven miniem.

De Universiteit Hasselt heeft - samen met de drie hogescholen - een verzekering die de kosten van
de studenthuurder dekt voor schade aan kamer en inboedel, voortvioeiend uit brand
aansprakelijkheid -, water-, glas- en ontploffingsschade. Deze aansprakelijkheidsregeling geldt
enkel voor studenten van de Universiteit of de Hogescholen die een kamer huren uit het officiéle
kamerbestand, het modelhuurcontract gebruiken en één exemplaar ervan voor 31 oktober laten
registreren op de huisvestingsdienst. Wel is er een vrijstelling van ongeveer € 241.00 (aangepast
aan gezondheidsindexcijfer) ten laste van diegene die verantwoordelijk is voor de schade.
In 2012 is geen dossier ingediend.
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4.2 Adviesverlening over studentenmobiliteit

De UHasselt kent relatief veel pendelstudenten. De Universiteit Hasselt voert op beide campussen
een actief beleid om het gebruik van het openbaar vervoer te stimuleren voor alle studenten.
Informatie over de uurroosters van De Lijn en de NMBS kunnen studenten vinden via de website
van de UHasselt Studentenvoorzieningen. Daar vinden ze ook een rechtstreekse link naar de
routeplanners van De Lijn en de NMBS. Brochures van de desbetreffende diensten zijn tevens
beschikbaar aan het onthaal van de UHasselt. Op de digitale schermen

Samen met de gemeente Diepenbeek is de UHasselt partner in VEDO (Veilig en Ecologisch Diepen-
beek op de fiets). Dit is een project van sociale tewerkstelling waarbij fietsen worden gerecycleerd
die vervolgens gratis worden uitgeleend aan studenten (mits € 70 waarborg).

In 2012 is de samenwerking met de vzw Alternatief verder gezet en zijn de eerste acties
ondernomen om via een uitgebreide samenwerking met vzw Basis een nieuw fietsproject op te
starten om op beide campussen de fietsverlening te garanderen met fietsen met een goede
kwaliteitsborging.

Studenten van de transnationale Universiteit (tUL) worden geinformeerd betreffende de
mogelijkheden om met De Lijn naar Maastricht te gaan. Zij kunnen hierover informatie inwinnen
aan de balies van Studentenvoorzieningen.

Zie ook punt 10 pagina 16 en punt 15 pagina 20.
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5. Steunverlening inzake studentenmobiliteit

5.1 Studentenmobiliteit

De bus in Hasselt is gratis. Dankzij een beslissing van de Stad Hasselt valt de Universitaire Campus
van Diepenbeek ook onder deze regeling. Met de Lijn is een overeenkomst gesloten die een
busverbinding om de 15 min garandeert tussen Hasselt en de campus (academiejaar) en om het
uur tijdens de vakantieperiodes. Richting Genk is er om het half uur een bus. De UHasselt betaalt
hiervoor een forfaitaire vergoeding van € 2.680 per jaar aan De Lijn.

Een schoolabonnement voor de trein of een Buzzy Pazz van De Lijn geeft reeds een flinke reductie
aan de studenten en de Universiteit Hasselt doet hier nog een extra stimulans bovenop. De dienst
Studentenvoorzieningen betaalt elke student (pendel- en kotstudenten) 50 % van zijn trimester- of
jaarabonnement (dus geen maandabonnement) terug. In 2012 werd zo een totaalbedrag van

€ 64.696,52 uitgekeerd aan 797 studenten (t.o.v. € 72.357,93 aan 1.018 studenten in 2011).

Om aan de behoeften van de kotstudenten tegemoet te komen, is er op zondagavond een speciale
taxi van het station van Hasselt naar Diepenbeek, waar de meeste studentenkamers gelegen zijn.
De taxi vertrekt om 22u00 aan het station en rijdt op verzoek van de studentreiziger. Een ticket
kost € 1,00 en is te koop aan het loket Studentenvoorzieningen. Het verschil met de werkelijke
kost wordt bijgepast door de sociale sector. In 2012 zijn 611 tickets verkocht (2011-603 tickets).

Het VEDO fietsenproject zorgt ervoor dat de studenten mits betaling van een waarborg van € 70,
gratis een fiets kunnen huren. In 2012 werden er 566 fietsen aan de UHasselt ontleend bij VEDO.
Deze VEDO-fietsen worden zowel onderhouden alsook hersteld bij VEDO. Wekelijks worden er zo'n
50 tal herstellingen aan fietsen uitgevoerd door de werknemers van VEDO. De Universiteit betaalt
een tegemoetkoming van € 40 per fiets (voor fietsen is dit in totaal voor 2012 € 22.640).

VEDO zorgt ook voor campusstewards, die toezicht houden op gebouwen, parkings en

fietsenstallingen controleren.

Studenten die aan de transnationale Universiteit (tUL) studeren kunnen voor hun verplaatsingen
naar Maastricht gebruik maken van de tUL-kaart. Deze kaart is het resultaat van een
samenwerkingsakkoord met De Lijn Limburg.

5.2 Aandeel universele t.0.v. selectieve voorziening

Het hoge aantal pendelstudenten, de ligging van de campus en de noodzaak om een
verkeersinfarct rond de campus ter vermijden, rechtvaardigen het universele karakter van de
voorzieningen.

11
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6. Preventieve en curatieve medische diensten

De UHasselt werkt samen met Diepenbeekse huisartsen in de onmiddellijke omgeving van de
campus, op telefonische afroep. Voor meer informatie kunnen de studenten terecht aan het onthaal
bij medische urgenties.

7. Psychosociale begeleiding

Voor studiegerelateerde problemen (studiemethode, studieplanning, e.d.) kunnen studenten
terecht bij de onderwijskundige van hun opleiding.

Studenten met psychologische en persoonlijke problemen worden opgevangen door de
maatschappelijk assistent van de dienst Studentenvoorzieningen.

Er is een toenemende nood aan psychologische begeleiding. De UHasselt is evenwel te klein om dit
op een goede manier zelf te organiseren. Daarom is in 2006 het initiatief genomen om samen met
de partners van de AUHL deze hulpverlening verder uit te bouwen. Dit resulteerde in een
samenwerkingsovereenkomst tussen de partners van de AUHL en CAW Sonar, afdeling Relatie en
Welzijn te Hasselt. Dankzij dit samenwerkingsakkoord kunnen studenten van de UHasselt die
persoonlijke en/of relationele problemen ervaren en hiervoor de nodige begeleiding zoeken,
doorverwezen worden naar het CAW Sonar. De studenten komen in principe niet op een wachtlijst
terecht, maar kunnen binnen de 5 werkdagen na aanmelding op intake en indien het nodig is om
een psychologische begeleiding of therapie op te starten, zal dit binnen de 7 dagen gebeuren.
Naast de opvang van de studenten, verzorgt CAW Sonar ook twee vormingsmomenten per jaar
voor de doorverwijzers binnen de UHasselt.

Deze samenwerkingsovereenkomst werd afgesloten voor een periode van 1 jaar, met ingang van 1
oktober 2006, en is zo aangehouden in 2012. In oktober is beslist om freelance medewerkers bij
CAW Sonar in te schakelen om bij piek- en crisismomenten sneller te kunnen ingrijpen.

Er worden twee evaluatiemomenten voorzien.

De kostprijs van dit samenwerkingsakkoord voor de UHasselt bedraagt € 7.415,58 per kwartaal, €
29.662,32 op jaarbasis.

In het academiejaar 2011-2012 gebeurde er vanuit UHasselt 18 aanmeldingen bij CAW Sonar. Acht
hiervan resulteerde in een begeleiding, 3 studenten werden door CAW Sonar verder doorverwezen
en 1 studenten haakten af na het onthaal.

Bijlage 3: kopie van de overeenkomst.
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8. Het verstrekken van sociale en juridische diensten op het gebied van:

8.1 Studiefinanciering

De sociale dienst van de Universiteit Hasselt biedt een aantal financiéle tegemoetkomingen aan
studenten aan: voorschotten op de studietoelage, PC-/laptoptoelagen, boekentoelagen en
persoonlijke sociale toelagen.

De student vindt in zijn elektronisch studentendossier aanvraagformulieren voor deze toelagen. Bij
elke toelage staat op het bijhorende formulier ook duidelijk vermeld welke documenten moeten
worden toegevoegd.

Om een PC-/laptoptoelage en een boekentoelage te kunnen aanvragen, moet de student altijd
eerst een beslissing hebben ontvangen i.v.m. de aanvraag voor een studietoelage van de Vlaamse

Overheid.

Voorschotten op de studietoelage
In 2012 werd aan 27 studenten een voorschot op de studietoelage uitgekeerd voor een bedrag van
€ 21.740.

PC-/laptoptoelage
Eerder kwamen studenten die de studierichting HI-BIN (Handelsingenieur in de Beleidsinformatica)
en Informatica volgen in aanmerking komen voor een PC-/laptoptoelage. Om in aanmerking te
komen mocht het referentie-inkomen maximum 25% hoger liggen dan de maximuminkomensgrens
die de dienst Studietoelagen hanteert. Net zoals bij de woontoelage bestonden ook hier 4
categorieén, afhankelijk van het gezinsinkomen. Belangrijk is dat de student bij de Centrale
Informatica Dienst (CID) laat controleren of de PC voldoet aan de minimumvoorwaarden.
In 2010-2011 is dit uitgebreid naar alle studenten van de UHasselt, vanaf het academiejaar 2011-
2012 is een vierde categorie (maximumbedrag + 25%) toegevoegd en de bedragen van de
toelagen aangepast, met toelagen gaande van € 100 tot € 250.
In 2012 maakten 92 studenten gebruik van deze toelage voor een bedrag van € 16.300

Limburgs Studiefonds
Het Limburgs Studiefonds wordt beheerd door een Commissie, aangesteld door de Limburgse
Economische Raad. Dit Studiefonds verleent renteloze studieleningen aan jongeren uit de
minvermogende Limburgse gezinnen, die aan een instelling voor Hoger Onderwijs studeren. De
toekenning van een renteloze studielening is afhankelijk van de studiekosten en de financiéle - en
gezinstoestand van de aanvrager en van de personen die in zijn onderhoud voorzien.
Het Limburgs Studiefonds vervult voor initiéle opleidingen in principe een aanvullende rol: de
kandidaten moeten daarom eerst een aanvraag indienen bij de dienst Studietoelagen van de
Vlaamse Gemeenschap.
Op de vergadering van de Raad van Bestuur van 19.09.2006 werd beslist dat de UHasselt, samen
met de hogescholen XIOS, PHL en KHLIm een kapitaalsinbreng zal doen in het Limburgs
Studiefonds. Elk heeft in de periode 2007-2010 jaarlijks € 25.000 in het Fonds ingebracht.
De UHasselt zetelt met één vertegenwoordiger in deze Commissie.

Studietoelagen van de Vlaamse Gemeenschap
Tijdens het academiejaar 2011-2012 ontvingen 663 studenten een studietoelage van de Vlaamse
Gemeenschap op een totaal van 3446 studenten. Dit is 20 % .
15 studenten kregen het statuut bijna-beursstudent.
Van de 776 generatiestudenten ontvingen er 186 een studietoelage, zijnde 24 %.

Boekentoelage
In 2007 is de Universiteit Hasselt gestart met het toekennen van een toelage aan studenten voor
aankoop van handboeken en cursussen uit de lijst van de verplichte leerboeken. Om in aanmerking
te komen voor een boekentoelage mag het referentie-inkomen dat vermeld staat op de
berekeningsnota van de dienst Studietoelagen maximum 25% hoger liggen dan de
minimuminkomensgrens die de dienst Studietoelagen hanteert. Iedereen die recht heeft op een
boekentoelage ontvangt een forfaitair bedrag van € 150.

In 2012 kregen 161 studenten een toelage ten bedrage van € 150, in totaal € 24.075.
Eén student diende de helft terug te betalen wegens stopzetten van de studies.
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8.2 Aandeel universele t.o.v. selectieve voorziening m.b.t. studiefinanciering

Deze dienstverlening is specifiek voor bepaalde doelgroepen, zoals minvermogende studenten,
studenten waarvan een ouder geboren is een ontwikkelingsland, buitenlandse studenten (cfr. Art. 3
- 3°d), studenten met een functiebeperking of een chronische ziekte, studenten uit een nieuw
samengestelde leefeenheid, alleenstaande studenten met kinderen ten laste.

8.3 Studentenstatuut

Alle studenten die rechtmatig zijn ingeschreven aan de Universiteit Hasselt kunnen genieten van de
universele sociale voorzieningen. De selectieve sociale voorzieningen worden voorbehouden voor
de verschillende doelgroepen waarbij de inkomensgrenzen van de dienst Studietoelagen gebruikt
worden of voor studenten waarbij hun situatie individueel wordt beoordeeld.

8.4 Overige sociale diensten

Stress en examenvrees kunnen ingrijpende gevolgen hebben voor een student. Tijdens
examenperiodes bijvoorbeeld kan faalangst escaleren tot een crisis die de prestaties van de
student saboteert en zijn toekomst hypothekeert.

Aan de Universiteit Hasselt bestaat daarom de mogelijkheid om in kleine groepjes deel te nemen
aan een faalangsttraining. De training bestaat uit 5 sessies, telkens van 2 uren. Deze training is
gehouden door een extern bedrijf.

De Universiteit Hasselt voorziet voor alle studenten in een polis lichamelijke ongevallen. Deze polis
waarborgt de vergoeding van medische kosten en voorziet een forfaitaire vergoeding bij blijvende
invaliditeit t.a.v. studenten die zonder toedoen van een derde lichamelijke schade oplopen tijdens
hun verblijf aan de Universiteit of tijdens hun verplaatsing van thuis of studentenkamer naar de
Campus en omgekeerd.

Studenten met juridische problemen worden begeleid door de dienst Studentenvoorzieningen, die

een beroep kan doen op een juridisch adviseur. De meeste juridische problemen houden verband
met huisvesting en huurcontracten voor studentenkamers.
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9. Jobdienst

9.1 Aanbod van de jobdienst

De Universiteit Hasselt voert een bewuste politiek om studentenjobs te creéren voor:

- occasionele taken en activiteiten binnen de Universiteit (bv. hulp bij informatiedagen)

- de bibliotheek

- de vervanging van administratief en technisch personeel tijdens verlofdagen.
De Studentenvoorzieningen organiseren een jobdienst , die is opgevat als een bureau voor kosten-
loze arbeidsbemiddeling dat openstaat voor alle studenten. De jobdienst handelt de aanwervingen
en het grootste deel van de administratie af (matching vraag en aanbod, contracten, ..). De
betalingen van jobwerk gebeuren door de Personeelsdienst. De Studentenvoorzieningen beheren
een intranet-applicatie waar kandidaat job-studenten zich kunnen inschrijven en zij centraliseren
de aanbiedingen voor jobwerk binnen de universiteit.
In principe staat de jobdienst - die bemiddelt tussen studenten en jobaanbod - open voor alle
studenten. Wanneer er méér kandidaten dan jobaanbiedingen zijn, wordt de voorrang gegeven
aan studenten met een studietoelage van de Vlaamse Gemeenschap en/of met een persoonlijk
sociaal dossier. Niet ingevulde jobs worden daarna toegekend aan alle studenten (de datum van
inschrijving in het studentenjobregister bepaalt de volgorde).

Aanvraagprocedure 2012: academiejaar

Een dienst die een jobstudent nodig heeft, neemt contact op met de dienst
Studentenvoorzieningen, die een geschikte kandidaat zoekt en een arbeidscontract opstelt. De
personeelsdienst brengt de overheidsdienst DIMONA op de hoogte en doet de betalingen aan de
studenten. De kosten worden doorgerekend aan de tewerkstellende dienst.

De student met een studentencontract mag maximum 23 dagen werken.

Aanvraagprocedure 2012: zomer

Tijdens de verlofperiode (juli-september) mag de student maximum 23 dagen werken. De
universitaire diensten maken hun aanvraag schriftelijk over aan de dienst Studentenvoorzieningen.
Studenten kunnen zich inschrijven als jobstudent via intranet of hun Studentendossier.

De dienst Studentenvoorzieningen zoekt via de databank een geschikte jobstudent
minvermogende en beursstudenten krijgen voorrang en verder geldt de sollicitatiedatum als
criterium.

9.2 Aandeel universele t.o.v. selectieve voorziening

In principe staat de jobdienst - die bemiddelt tussen studenten en jobaanbod - open voor alle
studenten. Wanneer er méér kandidaten dan jobaanbiedingen zijn, wordt de voorrang gegeven
aan studenten met een studiebeurs van de Vlaamse Gemeenschap en/of met een persoonlijk
sociaal dossier. Niet ingevulde jobs worden daarna toegekend aan alle studenten (de datum van
inschrijving in het studentenjob-register bepaalt de volgorde).

9.3 Aantal tewerkgestelde studenten

Tabel 2: Aantal jobstudenten (contract aanvaard) per maand

2012
Totaal Externe* UHasselt-Student
januari 13 0 13
februari 21 0 21
maart 85 0 85
april 58 0 58
mei 20 0 20
juni 18 0 18
juli 40 8 32
augustus 42 5 37
september 104 4 100
oktober 35 0 35
november 41 0 41
december 24 0 24
totaal 501 17 484
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* tijdens de zomermaanden kunnen ook kinderen van het personeel van de UHasselt studentenjobs
uitvoeren.

9.4 Externe vacante posities die via de jobdienst worden aangeboden

In 2012 werden een 17-tal externe vacante posities via de jobdienst kenbaar gemaakt aan de
UHasselt studenten. Dit zijn meestal vacatures in de fruitpluk of horeca.

10. Diensten en specifieke acties voor sociale begeleiding van buitenlandse studenten

Om ook de buitenlandse studenten jobwerk binnen de UHasselt te kunnen aanbieden, werd een
overeenkomt afgesloten met het t-interim te Hasselt.
De werkwijze voor buitenlandse studenten om jobwerk te doen via t-Interim is als volgt:

- ingeschreven zijn aan de Universiteit Hasselt

- ingeschreven zijn in de gemeente of stad waar de student verblijft

- beschikken over een arbeidskaart (afgeleverd door gemeente of stad)

- kandidatuur stellen bij Studentenvoorzieningen

- naar t-interim gaan om het contract te tekenen ten laatste de dag voor

- de aanvang van de job (identiteitskaart + arbeidskaart meenemen!)

De UHasselt heeft verschillende categorieén van buitenlandse studenten:
- reguliere bachelor of master studenten, bijvoorbeeld in het ICP (VLIR) programma master
of statistics;
- inkomende Erasmus-studenten
- PhD studenten

De onderwijskundigen of speciaal daartoe aangestelde ATP-ers begeleiden onze buitenlandse
studenten per faculteit of “studiegroep”. Buitenlandse PhD studenten worden opgevangen door de
personeelsdienst. Ten slotte staat ook de dienst Studentenvoorzieningen klaar voor niet-structurele
noodhulp aan deze studenten. Samenwerking met de medewerkers van de Dienst
Internationalisering en Ontwikkelingssamenwerking (DIOS) garandeert een goede opvang van de
buitenlandse studenten.

11. Organisatie of steunen van initiatieven op sportief en cultureel viak

11.1 Sportdienst

De UHasselt heeft een halftijdse sportcoérdinator in dienst, die daarnaast ook halftijds in dienst is
als sportcodrdinator van de AUHL. Zij werkt samen met de Sportraad en met de studenten nieuwe
initiatieven uit. In dat kader is er een samenwerkingsakkoord tussen de vier instellingen in
Limburg, de vzw Socius (Provinciale Hogeschool Limburg), de vzw Stuvoor (Katholieke Hogeschool
Limburg), de vzw Stuvox (XIOS Hogeschool Limburg) en de Universiteit Hasselt. Dit resulteert in
een uitgebreid sportaanbod voor de Limburgse student waarover gecommuniceerd wordt in een
gezamenlijk uitgebrachte sportbrochure en de sinds september 2008 online gebrachte website,
www.studentensportlimburg.be. Vermeldenswaard is de jaarlijkse organisatie van de
studentenregatta in samenwerking met de stad Hasselt en de Campusrun die in 2012 voor de
derde keer georganiseerd werd. De sportcodrdinator maakt afspraken met sportorganisaties en -
accommodaties in de omgeving om studenten tegen studentvriendelijke prijzen te laten sporten in
de omgeving van Hasselt en Diepenbeek.

De UHasselt beschikt over buitenvelden voor basket-, volley- en voetbal die gratis ter beschikking
zijn van de studenten. De UHasselt staat in voor het onderhoud van deze buitenterreinen.

De UHasselt participeert in de sportinfrastructuur van Fitlink, een publiek-privaat samenwerkings-
verband (PPS)
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Studenten die een fitnessabonnement hebben van minstens drie maanden, zowel in de centra op
de Campus als daarbuiten, krijgen € 65 per abonnement terugbetaald door de dienst
Studentenvoorzieningen.

Tabel 3: Sportaanbod in 2012

Vast wekelijks sportprogramma* Extra(muros) activiteiten***
Verschillende mountainbiketochten in de

zaalvoetbal Ardennen en Limburg

badminton adventure day in de Ardennen

tchoukbal skién/snowboarden Landgraaf (2x per jaar)

rugby Duikintroductie Nemo 33

ijshockey Wintersportreis

volley Zweefvliegen

ultimate frisbee

sh’bam Kortingen bij externe sportclubs

clubdance Stedelijk zwembad Hasselt

karate Stedelijk zwembad Genk

bal- en slagsporten Tennisclub Diepenbeek Demerstrand

zumba Klimmuur Olympia, Hasselt

stepaerobic Health City Fitness & Welnesscenter

Hip Hop/Freestyle Fitlink Squashclub

Clipdance BLOSO ijshal, de Schaverdijn

Total Body Workout Bennies Fit 4 Life

Duatlon/trialon Initiaties**

Fiettraining Start to Run (0-5 km)

Looptraining Start to Run (5 — 10 km)

Zwemtraining Muurklimmen

Schaken Squash

Toestelturnen Yoga

Kickboksen Paardrijden
Competities
Vlaamse Studentensport Federatie (VSSF)
Hasseltse Studentenregatta (HSR)
Campusrun

* deze activiteiten/lessen zijn gratis voor de studenten; zij kunnen hier vrijblijvend aan

deelnemen
*x reeksen van 5 of 10 lessen, betalend (€1 per les)

*okx activiteiten die één of twee maal per academiejaar georganiseerd worden, betalend

Bijlage 2 bevat het gedetailleerde overzicht van het sportaanbod in 2012

Sportdecreet

Daarnaast kent het sportdecreet van 3 april 2009 subsidies toe aan de associaties (voor 2012:

€ 75 858,81 op jaarbasis aan de AUHL) voor de aanvullende uitbouw, de codrdinatie en de
promotie van het sportaanbod van de studentensportvoorzieningen van de Vlaamse universiteiten
en hogescholen. In het kader van dit decreet werd vanuit de Associatie Hogescholen Limburg
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(AUHL) een overlegplatform sport opgericht, waarin ook de Universiteit Hasselt vertegenwoordigd

is. Het overlegplatform stelde een sportbeleidsplan op voor de huidige olympiade (2009-2012).

Een, nieuw sportbeleidsplan voor de volgende olympiade (2013 - 2016) werd ingebracht bij Bloso

(en reeds goedgekeurd). Daarnaast werd ook een sportraad opgericht, waarin de

sportcodrdinatoren van de verschillende studentenvoorzieningen van de AUHL het sportaanbod

overleggen met vertegenwoordigers van de studenten van de 3 instellingen.

Het decreet bepaalt dat de AUHL moet kunnen beschikken over minstens 2 voltijdse equivalenten,

die sporttechnisch gekwalificeerd zijn. Omdat de studentenvoorzieningen van de AUHL samen tot

dan toe slechts 1,5 VTE sporttechnisch geschoolde personeelsleden in dienst hadden, is in 2010

vanuit het beschikbare budget een halftijdse sportcoérdinator aangeworven.

Het sportbeleidsplan van de AUHL somt een aantal maatregelen op om sport(participatie) zichtbaar

te maken op de campus en om studenten aan te moedigen om te participeren in het (ruime)

aanbod. Het beleidsplan werkt aanvullend op de bestaande studentensportvoorzieningen die door

de instellingen onverminderd worden gefinancierd, zoals ook uitdrukkelijk is opgenomen in het

decreet, en omvat o.m. volgende actiepunten:

- uitbouw, codérdinatie en promotie van het sportaanbod;

- stijging van de participatiegraad;

- verbetering van materiéle voorzieningen;

- optimaliseren van de regatta en het wedstrijdroeien (zo werd een aspirant-initiator-cursus
voor studenten ingericht);

- uitbreiding van de professionele begeleiding bij de organisatie van sportactiviteiten
(begeleiders bij de balsporten werden aangeworven);

- buitenlandse studenten actief betrekken bij de sportwerking ( mails en website ook in het
engels);

- optimaliseren van de infrastructurele voorzieningen;

- opwaardering van de openlucht sportvoorzieningen op de campus Diepenbeek.

Het sportbeleidsplan is volledig instellingsoverschrijdend uitgewerkt en zet ook de
associatieoverschrijdende samenwerking voort die bestaat tussen de sportdiensten binnen de AUHL
en deze van de KHLim.

11.2 Cultuurdienst

Studenten krijgen ruimschoots de kans om deel te nemen aan culturele activiteiten. Een greep uit
het aanbod: muzikale manifestaties (zowel ‘s middags als ‘s avonds), tentoonstellingen, lezingen
en debatten over de meest diverse onderwerpen,....Voorstellingen van culturele centra in de regio
worden bekendgemaakt; de studenten kunnen in het Cultuur Centrum Hasselt genieten van een
aanzienlijke korting op sommige voorstellingen. Op de Universiteitslaan bevindt zich ook het
bioscoopcomplex Kinepolis; deze bieden de studenten een Studentenpas aan waarmee zij korting
hebben op diverse filmvoorstellingen.

In 2012 werden activiteiten georganiseerd zoals een klassiek vrij podium door Miezerik, een
toneelvoorstelling georganiseerd door SOSs (Students On Stage), enz.
Deze activiteiten werden gesubsidieerd door de Cultuurraad.

De dienst Studentenvoorzieningen UHasselt sloot voor het academiejaar 2011-2012 opnieuw een
samenwerkingsovereenkomst af met Cultureel Jeugd Paspoort vzw (CJP vzw). Deze samenwerking
heeft tot doel cultuur naar de studenten op de campus te brengen. Alle studenten kregen oproep
tot mogelijkheid voor een gratis CIP kaart, mits aanbreng van interesse.

De taken voor cultuur zijn bij de algemene codrdinatoren Studentenvoorzieningen ingebed.

Bovenstaande activiteiten maken ook dat het cultuurbudget in 2012 13.000 euro bedroeg.
( zie resultatenrekening UHasselt 2012)

11.3 Aandeel universele t.o.v. selectieve voorziening

De ondersteuning van sportieve en culturele activiteiten is een uitgesproken domein waarop
universele voorzieningen kunnen worden ontplooid, ten einde de randvoorwaarden van de
studieomgeving te optimaliseren.
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12. Ondersteuning van studentenorganisaties die actief zijn op sociaal, academisch,
sportief en cultureel gebied

12.1 Gesteunde organisaties

De Universiteit Hasselt kent 15 erkende faculteitskringen en studentenorganisaties, die in 2012 tal
van sportieve, culturele en andere activiteiten voor studenten organiseerden. In 2012 ontvingen zij
voor € 26.000 aan subsidies om het studentenleven te ondersteunen. € 20.918 euro is reeds
verdeeld onder de verenigingen, € 5.082 euro is als onverdeeld gereserveerd voor extra
activiteiten.

Tabel 4: Verdeling van toelagen onder de verschillende verenigingen

Studentenvereniging 1° deel januari 2012 2°€ deel sept 2012 Totaal
AES 1.050,00 700,00 1.750,00
AIESEC 1.050,00 700,00 1.750,00
AMBIFAARKE (orkest) 60,00 40,00 100,00
BIOMEDICA 1.086 724,00 1.810,00
CCG 390,00 260,00 650,00
COMMEATUS 870,00 580,00 1.450,00
Cultuurraad 0 0 0
DIPS 870,00 580,00 1.450,00
FILII 1.014,00 676,00 1.690,00
HERMES 1.518,00 430,00 1.948,00
JOSS 300,00 200,00 500,00
MIEZERIK 918,00 612,00 1.530,00
SOS (Students On Stage) 0 0 0
Sportraad 0 0 0
STURA 2.400 1.600 4000,00
THEMIS 1.374,00 916,00 2.290,00
Totaal 20.918,00

Hermes, Miezerik, Biomedica, Filii Lamberti, Dip’s, Themis zijn de faculteitskringen voor de
studenten in respectievelijk Toegepaste Economische Wetenschappen, Handelingenieurs,
Geneeskunde, Biomedische Wetenschappen, Wiskunde / Informatica / Kennistechnologie /
Natuurkunde,Scheikunde / Biologie en Rechten. Commeatus is de vereniging voor de studenten
Verkeerskunde

De studenten van de faculteit B.E.W. kunnen ook aansluiten bij A.I.E.S.E.C. (Association
Internationale des étudiants en Sciences Economiques et Commerciales),
de internationale vereniging voor economiestudenten. A.E.S. (Association for Exchange Students)
is de vereniging van uitwisselingsstudenten en organiseert allerlei activiteiten met de bedoeling de
integratie van buitenlandse studenten op de campus te bevorderen. De Christelijke
Campusgemeenschap (CCG) is een ideologische vereniging.

JOSS is de vereniging van de studenten voor het Centrum voor Statistiek.

12.2 Criteria om te voldoen aan steun

De Studentenraad houdt bij de bepaling van de toegewezen bedragen rekening met volgende
punten:

- Elke vereniging moet in staat zijn de basis administratieve en functionele taken te
vervullen: telefoongesprekken, ledentijdschriften, ....

- Elke traditionele vereniging die om een of andere reden zonder financiéle reserves het
academiejaar zou moeten aanvangen, hoort met zijn subsidies een rendabele activiteit te
kunnen organiseren waaruit zij vervolgens weer winst kan maken.

- Aangepast naar de omvang en aard van de vereniging. (bv. onderscheid in grootte van
activiteiten zoals Hermes vs Biomedica, Filii,.... onderscheid traditionele verenigingen CCG
versus toneelvereniging)
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13. Kinderopvang van kinderen van studenten

Binnen de Universiteit Hasselt wordt er geen kinderopvang aangeboden voor kinderen van
studenten. Op de sociale dienst werden ook geen vragen gesteld betreffende dit thema.

14. Logistieke diensten en infrastructuur die werkvelden 1° tot en met 12° ondersteunen

Gezien de beperkte omvang van het personeelsbestand van de dienst Studentenvoorzieningen is
het behoud van continuiteit essentieel. Daarom is het belangrijk de relatief kleine dienst
Studentenvoorzieningen stevig in te bedden in en te laten samenwerken met diensten die primaire
onderwijsopdrachten vervullen, zoals studentenadministratie, onderwijskundigen en academische
diensten.

De UHasselt stelt de volgende infrastructuur ter beschikking van de Studentenvoorzieningen:

- kantoren en werkruimtes voor de medewerkers, waar de studenten terechtkunnen voor al
hun vragen m.b.t. studentenvoorzieningen

- ruimtes voor de studentenkeukens, -restaurant en Free Flow (in 2010 werden keuken,
restaurant en Free Flow volledig vernieuwd)

- de agora als ontspanningsruimte voor de studenten (met mogelijkheden voor culturele
manifestaties, tafeltennis,...)

- vergaderruimtes en ‘clublokalen’ voor de studentenorganisaties

- buiteninfrastructuur voor sport (o0.a. voetbalveld en omnisportterrein)

- ateliers voor het gratis-fiets-project (inclusief fietsenstallingen)

- de nodige aanpassingen van de gebouweninfrastructuur voor studenten met een
functiebeperking

- de nodige computerinfrastructuur en internetvoorzieningen voor ondermeer het
kamerbestand, het beheer van de sociale toelagen, de jobdienst.

15. Terreinverkenning voor werkvelden waarin de Studentenvoorzieningen nog niet of te
weinig actief zijn

De studentenvoorzieningen van de UHasselt stellen momenteel nog geen studentenkamers ter
beschikking in eigen beheer. Dit is niet wenselijk gezien de beperkte omvang en middelen van de
UHasselt.

16. Communicatie met de doelgroepen

De volgende communicatiekanalen worden gebruikt:

- brochure ‘Studentenbegeleiding’ en ‘Studiefinanciering’

- studentenagenda en diverse folders

- infostand en informatieve sessies op infodagen voor toekomstige studenten en op introductie-
dagen voor nieuwe studenten

- website (inclusief kamerbestand, aanmeldingssite voor kandidaat-jobstudenten, afdrukbare
formulieren voor aanvraag studietoelage, tussenkomst openbaar vervoer of fitnessabonnementen,
PC-toelage enz.)

- e-mails: algemeen of gericht naar specifieke doelgroepen (bv. jaarlijkse aansporing van
kotstudenten met een studiebeurs om een woontoelage aan te vragen)

- kamerbestand wordt kenbaar gemaakt via internet, kamerlijsten (wekelijks ge-updated vanaf
Pasen) en affichecampagne.

- affiches voor fietsverhuur en kamerbestand

- duidelijke prijsaanduidingen in Free Flow, mét vermelding van subsidiéring
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- de Lijn is aanwezig met uurroosters op infodagen; de Lijn stelt uurregelingen ter beschikking van
studenten. In 2012 is gestart met de Real-time tijdstabellen van De Lijn gratis aan te bieden op de
elektronische schermen in de gebouwen van de UHasselt.

- persmededelingen aan regionale en nationale pers

- zitdagen: ‘de deur staat open’, alle werkdagen, van 08.30 tot 16.00 uur (uitgezonderd de vrijdag
tot 14.00 uur).

De Raad voor Studentenvoorzieningen is een paritair orgaan, voorgezeten door de vice-rector, en
belast met de coérdinatie en de ontwikkeling van de sociale en culturele werking voor studenten
van de Universiteit Hasselt en de tUL.

Volgende onderwerpen komen aan bod in deze Raad:

v' Maaltijdprijs

v Tweevoudige tussenkomst in vervoerskosten, nl. een subsidie aan de Lijn voor een regelmatige
verbinding met Hasselt én een tussenkomst in de abonnementskosten

v' Tussenkomst in de huisvestingskosten (woontoelage)

v' Aanpassing van het modelhuurcontract

v Problemen i.v.m. lawaai, netheid en veiligheid op de campus

v Werking van de cursusdienst

v' Controle op de kwaliteit van de maaltijden en de dienstverlening in het restaurant

v Verdeling van de subsidies voor studentenverenigingen op voorstel van de Studentenraad

v' Openingsuren in de bibliotheek

v' Uitbouw van sportfaciliteiten

v" Werking Cultuurraad

v' Uitbouw van printfaciliteiten

v Aanwakkeren van motivatie voor verkiezingen

v enz.
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Overzicht bijlagen

1. overzicht samenwerkingsverbanden

2. gedetailleerd overzicht van het sportaanbod in 2012

3. kopie samenwerkingsovereenkomst tussen CAW Sonar, afdeling Relatie en Welzijn en de
diensten voor studentenvoorzieningen van de AUHL en uitbreidingsovereenkomst freelance
medewerker CAW Sonar
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Bijlage 1: Overzicht samenwerkingsverbanden

Operationele doelstelling

Samenwerkingsverband

1. permanente professionalisering - Studentenvoorzieningen van de drie
Limburgse hogescholen (PHL, XIOS en KHLim)
- dienst Studietoelage
2. het aanbieden van betaalbare en - N.V. Horeservi; voor de uitbating van de
kwalitatieve maaltijden aan alle studenten studentenrestaurants en -keukens (inclusief
van de UHasselt keukeninrichting)
3. een voldoende ruim aanbod van kwalitatieve | - Huisvestingsdiensten van de XIOS, PHL en
studentenkamers voor alle studenten en een | KHLim
stelsel van woontoelagen voor min- - Eigenaars-verhuurders van studentenkamers
vermogende studenten
4. adequate en betaalbare mobiliteit voor alle - De Lijn
studenten en stimulering van het openbaar - de stad Hasselt
vervoer en de fiets - de gemeente Diepenbeek
5. preventieve/curatieve medische diensten en | - CAW Sonar en de diensten Studentenvoor-
psychotherapeutische diensten voor alle zieningen van de Associatie Universiteit
studenten Hogescholen Limburg (AUHL)
6. het verstrekken van sociale diensten aan Met de sociale diensten van de drie Limburgse
alle studenten en/of studenten uit de hogescholen
doelgroepen voor selectieve voorzieningen
7. het aanbieden van studentenjobs binnen de | - t-Interim Hasselt
Universiteit Hasselt aan studenten uit de
selectieve doelgroepen, aangevuld met
studenten uit de algemene doelgroep
8. het organiseren en/of ondersteunen van - Health City, Fitlink
sportieve en culturele activiteiten - Cultureel Jeugd Paspoort vzw (CIP)
- Andere Limburgse Hogescholen, sportcentra
en culturele centra.
9. de ondersteuning van studentenorganisaties | - via Studentenraad (Verenigingsraad)
die actief zijn op academisch, sociaal,
sportief en cultureel gebied
10. de UHasselt zorgt voor de nodige logistieke /
ondersteuning en infrastructuur voor de
Studentenvoorzieningen
11. de Universiteit verleent niet-structurele - interne solidariteitsacties
noodhulp aan alle studenten die dit nodig - diverse externe sociale organisaties
hebben
12. de UHasselt zal terreinverkenning uitvoeren | - Dienst Internationalisering en

voor werkvelden waarin de Studentenvoor-
zieningen momenteel nog niet actief zijn

Ontwikkelingssamenwerking (DIOS)
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Bijlage 2: gedetailleerd overzicht van het sportaanbod in 2012

A. Januari - juni (2° semester) academiejaar 2011-2012

Vanaf oktober 2010 zijn er deelnemerslijsten bijgehouden van de meeste

sportactiviteiten. Het aantal deelnemers per activiteit vind je terug in onderstaande

tabellen.

1. Vaste activiteiten

1.1 bal-, zaal- en teamsporten

Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Badminton Fitlink Diepenbeek maandag 79
woensdag 126
XIOS Sporthal Hasselt dinsdag 295
Tchoukbal Health City maandag 92
Bal- en slagsporten Fitlink Diepenbeek Dinsdag 80
XIOS sporthal Hasselt donderdag 95
Frisbee (Ultimate XIOS Sporthal Hasselt Dinsdag 111
Frisbee)
IJshockey BLOSO Schaatshal dinsdag 217
Schaverdijn
Rugby Kuringen woensdag 115
Volleybal Fitlink maandag 189
Zaalvoetbal XIOS Hasselt maandag
Health City Diepenbeek maandag
dinsdag
donderdag

1.2. Workouts, Dans en Gevechtssporten

Sessies waarin een lesgever de studenten meenam voor een leuke work-out, gaande van dans tot

gevechtsport.
Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Sh’bam Fitlink dinsdag 122
Karate Health City Hasselt maandag en vrijdag
Stepaerobic Health City Hasselt maandag 306
Zumba Xios sporthal Hasselt dinsdag
Clubdance Fitlink Diepenbeek woensdag
Hip Hop/Freestyle Health City Diepenbeek woensdag 154
Kickboksen Xios sporthal Hasselt donderdag 243
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2. Initiatiereeksen

Reeksen van 5/10 sessies waarin de studenten door een professional in zijn sporttak geinitieerd

werd.
Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Muurklimmen Olympia maandag 50 (5 lessen) (volzet)
Squash Fitlink Diepenbeek woensdag 99 (10 lessen) (volzet)
Start to Run (0 -5 km) | XIOS Hasselt dinsdag 83 (10 lessen)
Fitlink Diepenbeek donderdag Stopgezet wegens te
weinig deelnemers
Start to Run (5 - 10 XIOS Hasselt maandag 59
km) Fitlink Diepenbeek woensdag
yoga Xios sporthal Hasselt donderdag 37
3. Losse activiteiten
Sporttak Locatie Datum Totaal aantal
deelnemers
Duikintroductie Nemo 33 - Brussel 12 (volzet)
Skién/snowboarden SnowWorld Landgraaf 6 maart 120 (volzet)
Adventure Day 28 april 21
Wintersportreis Flaine 8 - 17 april
Zweefvlieginitiatie Kiewit 24 en 26 mei 37 (volzet)

4. Kortingen bij externe sportclubs:

De sportdienst werkt samen met de volgende clubs:

- Stedelijk zwembad Hasselt en Genk: Studenten kunnen hier tijdens de publieke uren gratis
zwemmen op vertoon van hun studentenkaart, zowel in- als outdoor. En dit van september tot en
met juni.

UHasselt betaalt via factuur het aantal zwembeurten aan € 1,00/ beurt (Hasselt) en € 1,25/ beurt
(Genk).

Normaal tarief is:

Hasselt: € 1,50/beurt (indoor) en € 2,50/beurt (outdoor).
Genk: €1,25/beurt voor studenten

- BLOSO ijshal, de Schaverdijn: Studenten kunnen bij de sportcoérdinator aan € 1,00
schaatstickets kopen die geldig zijn voor een schaatsbeurt tijdens de publieke uren, inclusief huur
van de schaatsen.

UHasselt betaalt deze tickets via factuur aan € 2,40/ ticket.

Normaal tarief is: € 3,80/beurt. (€ 1,60 voor huur schaatsen)

- Tennisclub Diepenbeek Demerstrand: Studenten kunnen tennissen in TCDD, aan € 1,50 of €
1,00 /1/2° plein/ uur. Voor respectievelijk een hardcourt of gravelcourt.

UHasselt legt via factuur € 1,50/1/2° plein/uur bij.

Normaal tarief is: hardcourt = € 3,00 /u/halfter., gravelcourt = € 4,00/u/halfter.

- Klimmuur Olympia, Hasselt: Studenten kunnen bij sportcodrdinator klimtickets kopen die altijd
geldig zijn voor een klimbeurt incl. materieel aan € 3,00/ ticket.

UHasselt legt via factuur € 2,50/ ticket bij.

Normaal tarief: € 8,00 / beurt (excl. Materieel; mat. kost € 3,00/ beurt)

- Fitlink Squashclub: Studenten kunnen bij sportcodrdinator klimtickets kopen die altijd geldig
zijn voor een squashbeurt van een half uur incl. materieel aan € 3,00/ ticket.

UHasselt legt via factuur € 1,00/ ticket bij.

Normaal tarief: € 6,00 / beurt (excl. Materieel; mat. kost € 1,50/ beurt)
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- Health City Fitness & Welnesscenter: Studenten krijgen een tussenkomst bij de aanschaf van
een (academie)jaarabonnement.

€ 65,00 tussenkomst indien zij een abonnement van 12 maanden nemen.

€ 35,00 tussenkomst via de associatie, enkel bij een jaarabonnement

Ook erasmusstudenten krijgen een tussenkomst van €10/per maand

5. Competities.

VSSF

Sinds academiejaar 2005-2006 is onze sportdienst opnieuw lid van de vzw Vlaamse Studentensport
Federatie (VSSF). De competities waaraan we deelnamen:

- VCA (Associatiecompetitie) basketbal heren en dames, volleybal heren en dames en
voetbal heren

Hasselt Studenten Regatta (HSR)

In 2012 kende de studentenregatta haar 9° editie. De PHL won. Ons team was tweede.

Campusrun (in kader van het sportbeleidsplan en decreet 2009)

Op 10 mei 2012 werd voor de derde keer de Campusrun georganiseerd. Ook dit jaar konden
studenten , personeel en ook externen inschrijven voor de 3,4 km of voor de 10 km.
Deelnamegeld: €3 (3,4 km) of €5 (10 km). Alle inkomsten gingen naar Kom Op Tegen Kanker voor
kankeronderzoek. Niet alleen de beste lopers kregen een prijs maar ook de vereniging met de
meeste deelnemers, de ludiekste groep en best verklede deelnemer.

Voor het eerst konden eerste jaarstudenten kinésitherapie van de PHL de 10 km als test afleggen.
De derde editie van de Campusrun telde in totaal 274 deelnemers (74 aan de 3,4 km, 93 aan de 10
km en 107 test kinésitherapie).
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B. September - december (1° semester) academiejaar 2012-2013

Vanaf oktober 2010 zijn er deelnemerslijsten bijgehouden van de meeste
sportactiviteiten. Het aantal deelnemers per activiteit vind je terug in onderstaande

tabellen.

1. Vaste activiteiten

1.1 Bal-, zaal- en teamsporten

Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Badminton Fitlink Diepenbeek maandag 150
woensdag 129
XIOS Sporthal Hasselt dinsdag 183
Tchoukbal Health city diepenbeek maandag 96
Bal- en slagsporten Fitlink Diepenbeek Dinsdag Stopgezet wegens te
weinig deelnemers
XIOS sporthal Hasselt donderdag 163
IJshockey BLOSO Schaatshal woensdag 203
Schaverdijn
Frisbee (Ultimate XIOS Sporthal Hasselt Dinsdag 163
Frisbee)
Rugby St.-Janshoefstraat Woensdag 117
Kuringen vrijdag
Volleybal Fitlink Diepenbeek maandag 275
Zaalvoetbal XIOS Hasselt Maandag, donderdag
competitie Health City Diepenbeek | maandag
Fitlink donderdag
1.2 Individuele sporten
Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Duatlon/Triatlon FITLINK dinsdag
ZWEMBAD Hasselt woensdag
Campus Diepenbeek donderdag
Fietstraining Campus Diepenbeek donderdag Eerste weken
(parking tussen Bioville en gebouw C) gemiddeld 5
aanwezigen, daarna
stopgezet wegens
“te donker”
Looptraining Fitlink Diepenbeek dinsdag Stopgezet wegens te
weinig deelnemers
Schaken UHasselt - GEBOUW D, lokaal D21 dinsdag 62
Toestelturnen XIOS Hasselt turnzaal dinsdag 20
Zwemtraining ZWEMBAD Hasselt woensdag 103
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1.3 Work-outs en dans
Sessies waarin een lesgever de studenten meeneemt voor een leuke work-out, gaande van dans

tot gevechtsport.

Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
deelnemers
Zumba XIOS Sporthal Hasselt Dinsdag 251
Clipdance Fitlink Diepenbeek dinsdag ?
Hip Hop/Freestyle Health City Diepenbeek | woensdag ?
Total Body Workout Fitlink Diepenbeek woensdag 73
Stepaérobic Health City Diepenbeek | maandag 535
XIOS sporthal Hasselt dinsdag 159 (6 lessen zijn niet
kunnen doorgaan omdat de
zaal bezet was)
Kickboksen XIOS sporthal Hasselt donderdag 212

2. Initiatiereeksen

Reeksen van 5 sessies waarin de studenten door een professional in zijn

sporttak geinitieerd werd.

Sporttak Locatie Dag Totaal aantal
inschrijvingen

Muurklimmen Olympia Hasselt maandag 12 (max)
Squash Fitlink Diepenbeek woensdag 12 (max)
Paardrijden M&M Diepenbeek dinsdag 16 (max)
3. Losse activiteiten

Sporttak Locatie Datum Totaal aantal

deelnemers

Skién Snowboarden SnowWorld Landgraaf 27 november 104
Duikintroductie Nemo33 - Brussel 15 november 20 (max)
MTB Terlaemen 17 november 8

4. Kortingen bij externe sportclubs:

- Stedelijk zwembad Hasselt en Genk: Studenten kunnen hier tijdens de publieke uren gratis

zwemmen op vertoon van hun studentenkaart, zowel in- als outdoor. En dit van september tot en
met juni.

UHasselt betaalt via factuur het aantal zwembeurten aan € 1,00/ beurt (Hasselt) en € 1,25/ beurt
(Genk).

Normaal tarief is:

Hasselt: € 1,50/beurt (indoor) en € 2,50/beurt (outdoor).
Genk: €1,25/beurt voor studenten

- BLOSO ijshal, de Schaverdijn: Studenten kunnen bij de sportcoérdinator aan € 1,50
schaatstickets kopen die geldig zijn voor een schaatsbeurt tijdens de publieke uren, inclusief huur
van de schaatsen.

UHasselt betaalt deze tickets via factuur aan € 2,50/ ticket.

Normaal tarief is: € 3,80/beurt. (€ 1,60 voor huur schaatsen)

- Tennisclub Diepenbeek Demerstrand: Studenten kunnen bij sportcodrdinator tennistickets
kopen aan €2, waarmee zij gedurende 1 uur gebruik mogen maken van één van de kunststof
tennisvelden. De UHasselt legt via factuur € 2/ ticket bij.

De tickets zijn geldig tussen 1 april en 31 oktober (tennisseizoen)
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- Klimmuur Olympia, Hasselt: Studenten kunnen bij sportcodrdinator klimtickets kopen die altijd
geldig zijn voor een klimbeurt incl. materieel aan € 3,50/ ticket.

UHasselt legt via factuur € 2,50/ ticket bij.

Normaal tarief: € 8,00 / beurt (excl. huur squashracket; mat. kost € 3,00/ beurt)

- Fitlink Squashclub: Studenten kunnen bij sportcodrdinator klimtickets kopen die altijd geldig
zijn voor een squashbeurt van een half uur incl. materieel aan € 3,00/ ticket.

UHasselt legt via factuur € 1,00/ ticket bij.

Normaal tarief: € 7,00 / beurt (excl. Materieel; mat. kost € 1,50/ beurt)

- Health City Fithess & Welnesscenter:
Nieuwe voordelige prijzen voor studenten: €300 voor een jaarabonnement., tijdens de 2 laatste
weken van september: €250

-Bennies Fit 4 Life

Bennies Fit 4 Life is een nieuw fitnesscentrum in Hasselt. Ook hier hebben we voordelige
studentenprijzen verkregen nl. €29,95/maand. Studenten nemen steeds een abonnement tot eind
juni (academiejaar).

Studenten krijgen een tussenkomst bij de aankoop van een jaarabonnement in alle fitnesscentra.
€ 65,00 tussenkomst via de UHasselt

€ 35,00 tussenkomst via de associatie,

Ook erasmusstudenten krijgen een tussenkomst van €10/per maand

5. Competities.

VSSF
Onze universiteit nam deel aan volgende kampioenschappen:
a) Als instelling:
- VSSF Tafeltennis competitie (3 kwartfinales);
b) Met een associatieteam:
- Rugby;
- Waterpolo voorrondes;
- Volleybal dames en heren voorrondes.
De volleybal heren wonnen de voorrondes en plaatsten zich voor het GVSK (Geroot Vlaams
Studenten Kampioenschap).

HSR

Tijdens dit semester begonnen enkele anciens aangevuld met heel wat nieuwe roeiers en roeisters
reeds half oktober met de voorbereiding op de tiende editie van de Hasselt Studentenregatta.

Dwars Door Hasselt
73 studenten (en 45 personeelsleden) van de UHasselt namen deel aan deze stratenloop.
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Bijlage 3:

Samenwerkingsovereenkomst CAW Sonar, afdeling Relatie en
Welzijn en de diensten voor studentenvoorzieningen van de AUHL

uitbreidingsovereenkomst freelance medewerker
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