BOUWSTENEN VAN EEN VALUE
CONSTELLATION

Het doel van dit onderzoek was om begrip te krijgen voor value
constellations en hoe de merken binnen dit netwerk kunnen
profiteren van co-branding. Het onderzoek wil managers helpen om
een strategische keuze te maken bij het opbouwen van een value
constellation
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= Gezamelijke promvotie klantvertrouwen
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= Om een band op te bouwen tussen merk en klant
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Strategische
overwegingen
Keuze strategische partners Onderzoek naar emotionele
binnen een value — kenmerken van co-branding
constellation
Customer engagement Diepere connectie

Samenstelling en evaluatie van een complex (diensten)-aanbod: Hoe moeten we een
goede ‘value constellation’ samenstellen?.
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